
 

 تفعيل الإدارة الرقمية لضمان استمرارية الخدمة العمومية و جودتها

لصاحب الجلالة  الملك محمد السادس نصره الله و ايده القاضية  
و الحد من انتشار فيروس كورونا المستجد 
 و حماية المواطنات و المواطنين، و تعزيز قدرات بلدنا لمواجهة هذه الجائحة العالمية، و عملا
  بالتوجيهات الحكومية و مضامين دوريات السيدة وزيرة إعداد التراب الوطني، و التعمير 

ضمان و  و الاسكان و سياسة المدينة المتعلقة بضمان سلامة الموظفات و الموظفين و المرتفقات و المرتفقين
لمبادرات يمكن اليوسفية مجموعة من ا

 تعيين لجنة اليقضة و المراقبة و التتبع على صعيد الوكالة الحضرية لاسفي اليوسفية ؛
الحرص على احترام التدابير الوقائية و الاحترازية الصادرة عن السلطات المختصة و السهر على 

، و جمعية الاعمال الاجتماعية في عملية التبرع في 

الوكالة  اتمكين المرتفقات و المرتفقين من الحصول على الاستشارات و الخدمات التي تتيحه
و  ،تحديد المواعد: و المتمثلة في 

الدراسة القبلية و نتائج اللجان، و الشكايات، 
 الاطلاع على وثائق التعمير المصادق عليها عبر البوابة الجغرافية

الحصول على : تفعيل الاداء الالكتروني بواسطة بطاقات الائتمان الدولية و الوطنية للخدمات التالية 
  ناء و التجزيء أداء الخدمات المؤدى عنها بالنسبة لملفات طلبات الب

، لمتابعة تقدم و ثائق التعمير و الدارسات 

لتواصل ل و عبر الشبكات الاجتماعية 

تشيد ادرة الوكالة الحضرية بالتفاني و الروح الوطنية العالية لمواردها البشرية، تؤكد انخراطها التام 
 . في المجهودات الوطنية لمواجهة هذه الجائحة و التي تتصدرها مبادرات صاحب الجلالة نصره الله و ايده

  به الذكر الحكيم تحت القيادة الرشيدة لصاحب الجلالة محمد السادس نصره الله 

2020ابريل  09اسفي،   

 

  
 
 
  

 بلاغ صحفي
تفعيل الإدارة الرقمية لضمان استمرارية الخدمة العمومية و جودتها

  
  

لصاحب الجلالة  الملك محمد السادس نصره الله و ايده القاضية   تفعيلا للتوجيهات السامية الاستباقية
و الحد من انتشار فيروس كورونا المستجد  الإصابةلمنع بإعمال الإجراءات الاحترازية و الوقائية الهادفة 

و حماية المواطنات و المواطنين، و تعزيز قدرات بلدنا لمواجهة هذه الجائحة العالمية، و عملا
بالتوجيهات الحكومية و مضامين دوريات السيدة وزيرة إعداد التراب الوطني، و التعمير 

و الاسكان و سياسة المدينة المتعلقة بضمان سلامة الموظفات و الموظفين و المرتفقات و المرتفقين
اليوسفية مجموعة من ا-الوكالة الحضرية لاسفي اتخذت مومي ،

 التدابير الوقائية
تعيين لجنة اليقضة و المراقبة و التتبع على صعيد الوكالة الحضرية لاسفي اليوسفية ؛

الحرص على احترام التدابير الوقائية و الاحترازية الصادرة عن السلطات المختصة و السهر على 
 :  تفعيلها و العمل بها بشكل مستمر و سليم

 التدابير التضامنية
، و جمعية الاعمال الاجتماعية في عملية التبرع في الوكالة ، ومديريانخراط موظفات و موظفي

  صندوق تدبير جائحة كرونا؛
  تفعيل الادارة الرقمية 

تمكين المرتفقات و المرتفقين من الحصول على الاستشارات و الخدمات التي تتيحه
و المتمثلة في   http://ausy.maها الالكترونية الحضرية من خلال بوابت

الشكايات، و  مذكرات المعلومات التعميرية،و الاستشارات عن بعد، 
الاطلاع على وثائق التعمير المصادق عليها عبر البوابة الجغرافيةو كذلك لملفات البناء و التجزيء، 

://docurbainonline.ma/ http ،  بيع الوثائقو.  
تفعيل الاداء الالكتروني بواسطة بطاقات الائتمان الدولية و الوطنية للخدمات التالية 

أداء الخدمات المؤدى عنها بالنسبة لملفات طلبات البو التعميرية، المعلومات 

، لمتابعة تقدم و ثائق التعمير و الدارسات vidéoconférence   تقنيات التواصل عن بعد

و عبر الشبكات الاجتماعية   QR تفعيل العمل باليات التواصل الذكية
https ://www.facebook.com/agenceurbainesafi/.  

تشيد ادرة الوكالة الحضرية بالتفاني و الروح الوطنية العالية لمواردها البشرية، تؤكد انخراطها التام 
في المجهودات الوطنية لمواجهة هذه الجائحة و التي تتصدرها مبادرات صاحب الجلالة نصره الله و ايده

به الذكر الحكيم تحت القيادة الرشيدة لصاحب الجلالة محمد السادس نصره الله  
  .و أيده

 
 

تفعيل الإدارة الرقمية لضمان استمرارية الخدمة العمومية و جودتها

تفعيلا للتوجيهات السامية الاستباقية
بإعمال الإجراءات الاحترازية و الوقائية الهادفة 

(Covid 19) و حماية المواطنات و المواطنين، و تعزيز قدرات بلدنا لمواجهة هذه الجائحة العالمية، و عملا
بالتوجيهات الحكومية و مضامين دوريات السيدة وزيرة إعداد التراب الوطني، و التعمير 

و الاسكان و سياسة المدينة المتعلقة بضمان سلامة الموظفات و الموظفين و المرتفقات و المرتفقين
مومي ،استمرارية  المرفق الع

  :رصدها كالتالي 
التدابير الوقائية -1
 تعيين لجنة اليقضة و المراقبة و التتبع على صعيد الوكالة الحضرية لاسفي اليوسفية ؛
  الحرص على احترام التدابير الوقائية و الاحترازية الصادرة عن السلطات المختصة و السهر على

تفعيلها و العمل بها بشكل مستمر و سليم
التدابير التضامنية -2
 انخراط موظفات و موظفي

صندوق تدبير جائحة كرونا؛
تفعيل الادارة الرقمية  -3
 تمكين المرتفقات و المرتفقين من الحصول على الاستشارات و الخدمات التي تتيحه

الحضرية من خلال بوابت
الاستشارات عن بعد، 

لملفات البناء و التجزيء، 
://docurbainonline.ma/

  تفعيل الاداء الالكتروني بواسطة بطاقات الائتمان الدولية و الوطنية للخدمات التالية
المعلومات مذكرة 

  اقتناء الوثائق؛و
 تقنيات التواصل عن بعد إعتماد

  ؛الخاصة
 تفعيل العمل باليات التواصل الذكية

://www.facebook.com/agenceurbainesafi/

تشيد ادرة الوكالة الحضرية بالتفاني و الروح الوطنية العالية لمواردها البشرية، تؤكد انخراطها التام  و اذ ،هذا
في المجهودات الوطنية لمواجهة هذه الجائحة و التي تتصدرها مبادرات صاحب الجلالة نصره الله و ايده

 حفظ الله بلادنا بما حفظ



 

L’administration en ligne pour assurer la continuité

Dans le cadre de la mise en œuvre des orientations 
Majesté le Roi Mohammed VI dès l’apparition de l’épidémie coronavirus (covid
le renforcement des mesures préventives inédites par les différents départements concernés 
pour limiter la propagation du virus 
sociaux, et en application des mesures gouvernementales notamment les circulaires de Mme 
la ministre de l’Aménagement du territoire, de l’Urbanisme, de l’Habitat et de la politique 
de la ville relatives au maintien d’un service public de qualité permettant aux citoyens et 
promoteurs un accès à l’information 
Youssoufia a pris un ensemble de dispositions et mesures nécessaires qui portent sur les 
volets suivant: 

1. Les mesures préventives
 Instauration d’une commission de vigilance et de suivi
 Adoption des mesures préventives pour assurer la préservation de la santé des 

fonctionnaires et des citoyens
2. Actions de solidarité 
 Adhésion  des agents et cadres, 

l’effort de solidarité nationale à la faveur du fonds anti covid19
3. La mise en œuvre administration numérique
 Consultation et accès aux services en ligne de 

https://ausy.ma/ : la délivrance de la note de renseignement ”e
reclamations en ligne “e
d’urbanisme homologues sur le géoportail 
documents. 

 Activation du paiement en ligne des droits et taxes ”e
notes de renseignement, l’achat des documents d’urbanisme, et la remuneration des 
services rendus pour dossiers instruits;

 Utilisation de la video
documents d’urbanisme et etudes spécifique;

 Mise à la disposition des citoyens les nouvelle technologie de communication codes 
QRs, et presence active sur les ré

L’administration de l’AUSY tiens à souligner
dans les efforts nationaux pour parer à la propagation du coronavirus (Covid
assurer la continuité du service public, sous la conduite éclairée de Sa 
Mohammed VI que Dieu l’assiste.

 

 
 
 
 

Communiqué de presse 
L’administration en ligne pour assurer la continuité  et la qualité du service 

public  
 

Dans le cadre de la mise en œuvre des orientations royales anticipatives ordonnées par Sa 
Majesté le Roi Mohammed VI dès l’apparition de l’épidémie coronavirus (covid
le renforcement des mesures préventives inédites par les différents départements concernés 
pour limiter la propagation du virus et atténuer ses effets sanitaires, économiques et 
sociaux, et en application des mesures gouvernementales notamment les circulaires de Mme 
la ministre de l’Aménagement du territoire, de l’Urbanisme, de l’Habitat et de la politique 

maintien d’un service public de qualité permettant aux citoyens et 
promoteurs un accès à l’information et aux services administratifs, l’Agence urbaine de Safi 
Youssoufia a pris un ensemble de dispositions et mesures nécessaires qui portent sur les 

Les mesures préventives 
Instauration d’une commission de vigilance et de suivi ; 
Adoption des mesures préventives pour assurer la préservation de la santé des 
fonctionnaires et des citoyens ; 

 
Adhésion  des agents et cadres, direction, association des œuvres sociales dans 
l’effort de solidarité nationale à la faveur du fonds anti covid19 
La mise en œuvre administration numérique 
Consultation et accès aux services en ligne de  l’AUSY sur son portail éléctronique 

: la délivrance de la note de renseignement ”e-
reclamations en ligne “e-requêtes”,  prise de rendez vous, consultation des documents 
d’urbanisme homologues sur le géoportail http ://docurbainonline.ma/

Activation du paiement en ligne des droits et taxes ”e-prestations” pour l’octroi des 
notes de renseignement, l’achat des documents d’urbanisme, et la remuneration des 

ces rendus pour dossiers instruits; 
Utilisation de la video-conference  pour assurer l’avancement des etudes relatives aux 
documents d’urbanisme et etudes spécifique; 
Mise à la disposition des citoyens les nouvelle technologie de communication codes 

t presence active sur les réseaux sociaux. 

L’administration de l’AUSY tiens à souligner  l’engagement de ses ressources humaines 
dans les efforts nationaux pour parer à la propagation du coronavirus (Covid
assurer la continuité du service public, sous la conduite éclairée de Sa 

ieu l’assiste. 

 
  

et la qualité du service 

royales anticipatives ordonnées par Sa 
Majesté le Roi Mohammed VI dès l’apparition de l’épidémie coronavirus (covid-19), visant 
le renforcement des mesures préventives inédites par les différents départements concernés 

et atténuer ses effets sanitaires, économiques et 
sociaux, et en application des mesures gouvernementales notamment les circulaires de Mme 
la ministre de l’Aménagement du territoire, de l’Urbanisme, de l’Habitat et de la politique 

maintien d’un service public de qualité permettant aux citoyens et 
l’Agence urbaine de Safi 

Youssoufia a pris un ensemble de dispositions et mesures nécessaires qui portent sur les 

Adoption des mesures préventives pour assurer la préservation de la santé des 

direction, association des œuvres sociales dans 
 ; 

l’AUSY sur son portail éléctronique 
-note”, les requêtes et 

requêtes”,  prise de rendez vous, consultation des documents 
://docurbainonline.ma/, et l’achat des 

prestations” pour l’octroi des 
notes de renseignement, l’achat des documents d’urbanisme, et la remuneration des 

conference  pour assurer l’avancement des etudes relatives aux 

Mise à la disposition des citoyens les nouvelle technologie de communication codes 

l’engagement de ses ressources humaines 
dans les efforts nationaux pour parer à la propagation du coronavirus (Covid-19), et 
assurer la continuité du service public, sous la conduite éclairée de Sa Majesté le Roi 

Safi, le 09 Avril 2020 


